TEKNIK SARTNAME

Hacettepe Universitesi Kariyer Gelisimi Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan yapilacak
olan “Sanal Kariyer Fuarinin” yapilmasina yonelik teknik sartname 6zellikleri.

1. SANAL FUARDA KULLANILACAK ALTYAPININ GENEL OZELLIiKLERI
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Sistem tamamen web tabanli bir uygulama olmalidir ve veri tabanlari ile baglantili olarak
calismalidir. Sistem web tarayicisi harig istemci tarafinda herhangi bir ek yazilim ya da
kurulum gerektirmeyecektir.

Yazilim Arayiizii, Girig-Cikis Ekranlari, Yazilim i¢i Agiklamalar, Hata Mesajlar1 Tiirkge
olmalidir. Sisteme gerektigi durumlarda Ingilizce ara yiiz eklenebilmelidir.

Sistemin birden fazla dili destekleyecek altyapist mevcut olmalidir.

Sistem, Internet Explorer 10 ve iistii tarayicilarda tam uyumlu olmali, Chrome, Firefox
gibi diger giincel tarayicilarda %90 ve iizerinde ¢alisabilir olmalidir.

Sistem son kullanic1 ana sayfasi, farkli ekran bilyiikliiklerini destekleyen, duyarli/uyumlu
(responsive) olarak tasarlanmis olmalidir.

Sistem, mobil cihaz ve tabletlerden erigilebilir olmalidir.

Sistem, eklenti veya uygulamaya genellikle ihtiya¢ duyulmadan galistirilabilir. Ancak
sistem i¢inde kullanilabilecek iigiincii parti uygulamalar istisna olarak kabul edilecektir.
Sistemde Kurum’un logosu kullanilmali ve ana gizgi renkleri ve fist meniiniin rengi
Kurum’a gére 6zellestirilebilmelidir.

Yazilim igerisinde sehir, kalma siiresi, ziyaret sayisi, toplam katilimci sayisi istatistikleri
olmalidir ve dinamik olarak goriintiilenebilmelidir.

Sistem igerisinde kargilikl1 etkilesime uyumlu, kullanicilar ve katilimeilarin iletigimlerinin
saglanabilmesi ve birebir goriigebilmeleri igin yazili ve goriintillii goriisme Ozelligi
olmalidir.

Kullanicilarin firmalar ile ilgili bilgilerini ( isim, adres, telefon, mail adresleri, sosyal
medya hesaplar1 vb.) igeren ekranlar olmalidir.

Sanal stantlara kullanicilar tarafindan firmalari ile ilgili indirilebilir dokiiman
yiiklenebilmeli, bu dokiimanlar ilgili katilimei tarafindan incelenmek igin indirilebilir
olmalidir.

Sanal stant igerisinde kullanic1 firmalara ait gérsellerin yer alacag gorsel galeri olmaly,
katilimcilar tarafindan detaylh incelenebilmeli ve indirilebilir olmalidir.

Sistem igerisinde ziyaretgiler tarafindan kullanicilara iletilecek tavsiye veya yorumlarin
cklenebilecegi ziyaretgi tavsiye alam olmali, kullanicilar tarafindan anlik olarak tavsiye
yorum eklenebilmeli.

Sanal stant igerisinde kullanici firmalara ait videolarin yer alacagi video galeri olmal,
katilimeilar tarafindan sistem igerisinden veya herhangi bir video sitesi iizerinden
izlenebilir olmalidir.
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Kullanici firmalarin yer alacagi sanal stantlara 5 (bes) kisiye kadar yetkili
eklenebilmelidir.

Sistem icerisinde veya entegre yapilar kullanilarak, canli olarak gergeklesecek online
seminerler organize edilebilmelidir.

Sistem, Kurum tarafindan belirlenen fuar tarihlerinden sonra, bitis tarihini takip eden 7
(yedi) giin boyunca offline olarak agik kalabilmelidir.

Sistem mobil iizerinden de galigabilmeli, eklenti veya uygulamaya ihtiya¢ duyulmadan
kullanilabilmelidir.

Kurum tarafindan istenilen domaine web tabanh olarak kurulabilmelidir. Sanal fuar
saatleri Kurum tarafindan istenilen saatlere gore organize edilebilmelidir.

2. SANAL FUAR GIRIS ALANI
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Fuar giris ekraninda katilimcilarin iiye olabilecekleri, kullanici ad1 ve sifreleri ile girig
yapabilecekleri girig ekrant olmalidir.

Fuar giris ekraninda Kurum tarafindan istenilen herhangi bir yap1 3D modelleme olarak
uygulanabilmelidir.

Fuar giris alaninda firmalarin logolarinin ve isimlerinin yer alacagi bayraklar, billboardlar
ve diger reklam alanlar1 olmalidir.

Fuar giris alaninda yiirliyen insanlar, araba, otobiis gibi 3D modelleme ile olusturulmug
nesneler olmalidir.

Fuar giris alan1 hareketli nesnelerden olugmalidir.

Fuar giris alanindan, direkt stant alanina baglanilabilmesi, katilimct kolayligi
saglanabilmesi i¢in holden giris sekli ile olacaktir.

3. SANAL FUARDA YER ALAN STANT ALANI
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Sanal stant alani gergek stant goriiniimlii sanal stantlardan olugmali, Kurum tarafindan
belirtilecek katilimci sayisina gore organize edilebilmelidir.

Stant alaninda yer alan firmalarin isimleri ve logolar1 okunabilir bir sekilde yer almalidir.
Sanal stant alanlarinda Kurum tarafindan belirlenen firmalarin reklam, tanitim vb.
calismalarinin yapilabilmesi i¢in reklam alanlar1 olmalidir.

Stant alaninda katiimcilarin  Oncelikli olarak iletisime gegebilecekleri, Kurum
personellerinin bulundugu ve katilimcilara yardimci olabilecegi ‘Bilgi Stand1‘ olmalidir.
Sanal stant alaninda katilimcilarin, direkt kullanici stantlarna ulagabilecegi baglant:
linkleri veya butonlar olmalidir.




4. SANAL FUARDA YER ALAN STANT iCi
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Stant i¢i gorsel dizayni katilime1r memnuniyeti saglayacak sekilde kreatif ve 3D olmalidir.
Stant igerisine kullanic1 firma istegine bagh olarak, firma bilgilerinin, projelerinin yer
aldig1 katilimcilar: bilgilendirme amagh tanitim videosu eklenebilmelidir.

Stant igerisinde kullanici firma logosunun, afiginin veya brosiirlerinin yer alacagi gorsel
alanlar olmalidir.

Kullanicilarin firmalari ile ilgili bilgilerini ( isim, adres, telefon, mail adresleri, sosyal
medya hesaplar1 vb.) girebilecekleri ‘Hakkinda’ ekrani olmalidir.

Sanal stantlara kullanicilar tarafindan firmalar1 ile ilgili indirilebilir dokiiman
yiiklenebilmeli, bu dokiimanlar ilgili katilimc: tarafindan incelenmek igin indirilebilir
olmalidir.

Sanal stant igerisinde kullanici firmalara ait gorsellerin yer alacagi gorsel galeri ekrani
olmaly, katilimcilar tarafindan detayli incelenebilmeli ve indirilebilir olmalidir.

Sanal stant igerisinde kullanici firmalara ait videolarin yer alacagi video galeri olmali,
katilimcilar tarafindan sistem igerisinden veya herhangi bir video sitesi lizerinden
izlenebilir olmalidir.

Sistem igerisinde ziyaretgiler tarafindan kullanicilara iletilecek tavsiye veya yorumlarin
eklenebilecegi ziyaretci tavsiye alani olmali, kullanicilar tarafindan anlik olarak tavsiye
yorum eklenebilmelidir.

Stant igindeki alanlar dinamik yapida olup hakkinda, galeri vb. alanlar istenildigi kadar
olusturulabilmelidir.

5. SANAL FUAR KULLANICI PANELI
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Stant sahiplerinin tanimlanan kullanici ad1 ve sifreleri ile girebilecekleri sanal stantlari ile
ilgili tiim degisiklikleri dinamik olarak gergeklestirebilip ayn1 zamanda yonetebilecekleri
‘Kullanici Paneli’ ekrani olmalidir.

Kullanici paneline giris yapan stant sahipleri firmalari ile ilgili kurulug y1li, sektori, is
alanlari, calisma sartlari, e-posta adresleri, sosyal medya hesaplari, firma logosu, irtibat
numaralari vb. 6zelliklerini Kurum’a veya Gelistirici’ye ihtiyag duymadan dinamik olarak
isleyebilmeli, diizenleme ve giincelleme yapabilmelidir.

Kullanici panelinde, katilimcilar tarafindan gelen goriigme taleplerin, goriintiileyebilmek
ve cevap verebilmek igin yazilh ve goriintiilii gériisme ekrani olmalidir.

Kullanic1 paneline giris yapan firma sahibi sistemdeki kullanicilart gérebilmeli, istedigi
takdirde iletisime gecebilmelidir.

Kullanici panelinde sistemdeki kullanicilari anlik olarak gésteren dinamik tablolar yer
almalidir.

Kullanici panelinde stant ziyaretgileri ile ilgili tim istatistiklerin yer aldig1 ‘Raporlar’
ekrant olmalidir.




5.7. Kullanici panelinde stant ziyaretgilerinin isim, soy isim, e-posta adresi ve telefon
numaralarinin yer aldif1 ‘Ziyaretgi Listesi’ ekran1 olmalidir.

5.8. Parola giincelleme ekraninda parola giincelleme modiilii olmahdir.

5.9. Kurum, kullanici panelinde bulunan sanal standa 5 (bes) kisiye kadar yetkili
yiikleyebilmelidir.

5.10. Kullanici tiim stant i¢i 6zelliklerini kullanici panelinden yonetilmelidir.

5.11. Kullanici panelinden tiim stant dizaynlar1 goriilebilmeli, tercihe gore degistirilebilmelidir.

6. SANAL FUARDA YER ALAN SEMINERLER

6.1. Sistem igerisinde veya entegre yapilar kullanilarak, canli olarak gerceklesecek online
seminerler organize edilebilmelidir.

6.2. Olusturulan seminerlerde seminer sahibi firma yetkilisi ‘Seminer Sahibi’, katilimcilar ise
“‘Misafir’ roliinde otomatik olarak yerlestirilmelidir.

6.3. Seminer sahibi firma, sistem entegresi iizerinden seminer olustururken oturumun adini ve
konusunu girebilmelidir.

6.4. Tim seminerler sistem tarafindan otomatik olarak kaydedilmeli, sonrasinda
izlenebilmelidir.

7. SANAL FUARDA YER ALAN BiLDIRIMLER

7.1.  Kullanici firma yetkilisi, firmasina ait indirim, promosyon, ¢ekilis vb. durumlarda duyuru
talebinde bulunabilmelidir.

7.2. Duyuru talebinde bulunan firmalarin duyurular gerek goriildiigii durumlarda, e-posta ve
pop-up bildirimleri ile katilimcilara duyurulmalidir.

7.3. Gergeklesecek duyurular sistem iizerinden veya entegre sistemler {izerinden
gerceklesmelidir.

8. SANAL FUARDAKI iLETISIM

8.1. Kullanicilar goriisme ekraninda stant sahibi ile yazili ve goriintiilii olarak goriigebilmeli,
anlik etkilesim kurabilmelidirler.

8.2. Sanal fuar alaninda bilgi stand1 bulunmalidir. Bu stant gerekli iletisimi saglayarak
yonlendirme yapabilmelidir.

8.3. Fuar katilimcilarinin anlik olarak destek alabilecekleri ‘Katilime1 Destek Hatt1* olmalidur.

8.4. Kullanicilar kendilerine gelen ve bagkalarna génderdigi mesajlar1 gorebilmeli ve yeni
mesajlar gonderebilmelidir.
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Gelen mesajlarda bildirim sesi olmalidir.
Okunmayan mesajlar farkh bir stilde goriintiilenmelidir.

9. SANAL FUARIN TEKNIiK ALTYAPISI VE GUVENLIiGi
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Sistem tamamen web tabanli bir uygulama olmalidir ve veri tabanlari ile baglantili olarak
¢alismalidir. Sistem web tarayicisi harig istemci tarafinda herhangi bir ek yazilim ya da
kurulum gerektirmeyecektir.

Iliskisel veri taban1 Third Normal Form (3NF) standartlarinda olmalidir.

Sanal stant sahipleri ve kullanici etkilegimlerinde anlik akisi saglayabilmek igin iletimler
Socket baglantisi iizerinden yapilmalidir.

Yazilim mobil uyumlu olmalidir.

Yazilimin veri tabani iligkisel veri taban1 mimarisine uygun olarak tasarlanmig olmahdir.
Tasarlanan 3D giris modelinde reklam alanlar1 olmalidir.

Yazilim igerisinde en az 4 (dort) farkli stant tasarim1 olmalidir.

Sistemdeki kullanici parolalar1 veri tabaninda sifrelenmis olarak ve istenirse geri
dondiirillemez olarak tutulabilmelidir.

Parolanin hatali girilmesi durumunda, koti niyetli ve yetkisiz giris denemelerini
engellemek amaciyla Recaptcha 2 destegi bulunmalidir.

Parola giincelleme taleplerinde génderilen parola sifirlama linki i¢in zaman agimu siiresi
belirlenebilmelidir.

Kullanicilarin  parolalarinin  parametrik olarak belirlenecek kadar giinde otomatik
sifirlanmasi ve sifirlamadan kag giin nce kullaniciya uyari verilecegi belirlenebilmelidir.
Kullanicilarm ilk giriste parola degistirmeleri zorunlu olarak belirlenebilmelidir.

Sistem giinliik olarak yedeklenmeli ve yedekler en az 1 (bir) ay stire ile saklanmalidir.
Sistemde kullanict parolalari igin parola kriterleri belirlenebilmelidir. Boylece, en az bir
biiyiik harf, bir kiigiik harf, bir rakam, bir 6zel karakter gibi kriterler ve minimum parola
uzunluklari Kurum’un sifre politikasina uygun olarak belirlenebilmelidir.

Sisteme ayni kullanici kodu ile ayni anda birden fazla kisinin girig yapabilmesi
engellenebilmelidir.

10. SANAL FUARDA YER ALAN KURUM VE FiRMA VERI TABANI YONETIMi
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Kurum’un iletisimde oldugu kurum ve firmalar yazilima kayit edilebilmelidir.
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Kurumlar tanimlanirken ilgili kuruma ait kurum unvani, kurulus tarihi, faaliyet konusu,
mensei, sektorii, iletisim bilgileri, yetkili bilgileri yazilima kayit edilebilmelidir. Kuruma
ait adres ve yetkili bilgileri birden fazla kayit olusturmaya imkan verilmelidir.
Kurumlara iletisim kurulacak yetkililer tanimlanirken yetkilinin ad1, soyadi ve firmadaki
gorevi girilebilmelidir. Bir standa birden fazla iletisim bilgisi kay1t edilebilmelidir. (Bu
bilgiler birden fazla e-posta adresi ve telefon numarasi seklinde de olabilir.)

Kurum veya firmalar stant igerisinde bulunan alanlarda, kurum yonetimi ve yazilimci
firmaya ihtiyag duymadan veri ekleme, ¢ikarma ya da giincelleme yapabilmelidir.

11. SANAL FUAR KULLANICI VERi TABANI YONETIMi
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Sisteme girislerde kullanici ad1 ve sifre sorgulanmalidir.

Sistem giriginde iiye ol segenegi olmalidir.

Kullamicilar tim stantlar1 ziyaret edebilmeli, istedigi stant ile anlik olarak yazil ve
goriintiilii iletigim kurabilmelidir.

Kullanicilarin profil sayfalari olmalidir.

Kullanicilar kendi ile ilgili tiim bilgileri diizenleyebilmelidir.

Sistem etkinlikleri kullanicilara e-posta veya pop-up olarak bildirilmelidir. Fuar sistemi
gesitli teknolojiler kullanarak optimizasyon amagl veri toplar ve saklar. Bu veriler
anonimlestirilmis kullanici profilleri olugturmak i¢in kullanilabilir. Cerezler ayarlanmig
olabilir. Kullanicilarimiz tarafindan agik bir anlagma olmaksizin bu teknolojiler ile
toplanan veriler kigisel bir ziyaretginin kimligini belirlemek i¢in kullanilmaz ve anonim
herhangi diger kisisel bilgileri ile birlestirilmez.

Kullanicilarin kayit formlarina kisisel verilerinin kullanimi ve daha sonra kendileri ile
iletisime gegilebilmesi hususunda verdikleri riza beyan: ile ilgili bir onay maddesi
eklenecektir.

12. GARANTI, BAKIM VE DESTEK KOSULLARI
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Gelistirici, sisteme miidahale edebilecek kigilerin iletisim bilgilerini Kurum ile
paylasmaldir. Bu destek uzmanlari, yazilimda meydana gelebilecek sorunlarin
giderilmesi igin gerekli hizmet ve koordinasyonu saglamakla ytikiimludur.

Geligtirici, yazilimla ilgili yeni siirimleri teknik destek ve bakim anlagmast siiresince
ficretsiz olarak saglamalidur.

Gelistirici, isbu s6zlesmede belirtilen tiim yiikiimliiliikleri yerine getirecektir.

Gelistirici, teklif ettigi tirtinlerin tiim kurulum ve entegrasyonlarini gergeklegtirecektir.
Gelistirici, uygulamay1 en giincel siiriimde sunacak, uygulamada her tiirlil diizeltme ve
iyilestirmeyi gergeklestirilecektir.




12.6. Gelistirici, Kurum’un hizmet aldig siire boyunca sistemin ayakta kalmasin1 ve kesintisiz
hizmet vermesini garanti edecektir.

12.7. Gelistirici, gerekli ve ihtiya¢ duyulan durumlarda ulagilabilecek bir destek mekanizmasini
(kisi, destek ekibi, e-posta, vb.) Kurum’un kullanimina hizmet fiyati dahilinde sunacaktir.

13. GIZLILIK POLITIKASI

13.1. Gelistirici, fuan1 ziyaret edenlerin gizliligini korumay: ilke olarak benimsemistir. Bu
nedenle ziyaretginin kendi istegiyle kisisel bilgilerin sisteme kaydedilmesi halinde,
gelistirici, bu bilgileri yasada &n goriilen veya ziyaret¢inin muvafakat beyannamesinde
sinirlamalar  dahilinde dahi kullanmayacagini, isleme tabi tutulmayacagini veya
aktarilmayacagni taahhiit etmelidir. S6z konusu kisisel bilgilerin ii¢lincii kisilere aktarimi,
sadece adli ya da idari mercilerce dngoriilmesi halinde s6z konusu olacaktir.
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